Regulamin Sklepu Internetowego - Art Bud

1. Informacje ogodine

1.
2.

3.

Wiascicielem sklepu internetowego jest firma PPHU Art Bud, zwany dalej sprzedajacym
Firma zajmuje sie produkcjq i sprzedazq stalowych elementéw kutych, zajmujemy sie
wszelkiego rodzaju ogrodzeniami, jesteSmy producentem ogrodzen betonowych

Adres do korespondenciji:

PPHU Art Bud

83-209 Godziszewo

Botebiewko 32 b

tel./fax 058 691 27 43

tel. 058 683 79 98

michald@artbud.civ.pl

I1. Zasady zamawiania

HwnN

11.

12.
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Zamowienie mozna ztozyc¢ poprzez formularz zamoéwieniowy wypetniany
interaktywnie w trakcie realizowania zakupu w sklepie internetowym

Poprzez e-mail michald@artbud.civ.pl, Faxem 058 691 27 43 oraz droga pocztowa.
Telefonicznie w godzinach otwarcia sklepéw pn-pt 8-15 so 8-14

Zamowienia ztozone po godz. 15:00 w dni robocze, w soboty oraz w niedziele i $wieta
realizowane beda w najblizszy dzien roboczy.

Skfadajac zamodwienie Kupujacy zobowigzany jest do podania numeru telefonu stacjonarnego
lub komdrkowego oraz adresu e-mail, pod ktérymi bedzie mozliwe potwierdzenie zamoéwienia.
Sprzedajacy skontaktuje sie z Kupujacym w celu potwierdzenia przez niego ztozenia
zamowienia. Z chwilg potwierdzenia zamowienia przez Kupujacego, dochodzi do zawarcia
umowy pomiedzy Sprzedajacym, a Kupujacym. Umowa udostepniana jest Kupujacemu po jej
zawarciu w formie pisemnej lub elektronicznej.

Nieprawidtowo wypetnione formularze oraz zamdwienia nie potwierdzone przez Kupujacego w
ciggu 3 dni nie bedg realizowane.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do wycofania ze sprzedazy niektdrych produktéw,
znajdujacych sie na stronach sklepu. W razie wycofania produktu po ztozeniu zamdwienia,
Sprzedajacy poinformuje sktadajacego zamdwienie o wycofaniu.

Ceny towarow znajdujacych sie w sklepie wyrazone sg w PLN (ztotych polskich) i zawierajg
podatek VAT.

Koszt przesytki ponosi Kupujacy.

. Koszt przesytki ponosi Sprzedajacy tylko wtedy, jezeli informacja ta zawarta jest przy

produkcie lub w przypadku takiego ustalenia stron.

Sprzedajacy na zakupione towary wystawia na zyczenie faktury VAT. W rym celu potrzebne
jest wpisanie do formularza niezbednych informadji.

Klienci krajowi i zagraniczni sktadajq zamdwienia w PLN.

Klientem sklepu moze by¢ osoba petnoletnia. Zamowienia ztozone poprzez osoby nieletnie
beda realizowane po potwierdzeniu ich przez osoby doroste.

III. Wysyika i zaplata

Zamowione towary dostarczane sqg do klienta za posrednictwem firmy kurierskiej, przez Nasza
firme (tylko w okreslonych przypadkach) lub w inny sposdb wybrany przez Kupujacego z opcji
dostepnych podczas skfadania

zaptata za towar i jego dostawe uiszczana jest:

- gotéwka pracownikowi, spedytorowi przy odbiorze przesytki

- przelewem w przypadku, gdy wartos¢ zakupow przekracza kwote 5 000 PLN


mailto:michald@artbud.civ.pl

Zakupione towary dostarczane sg pod adres wskazany w formularzu zaméwienia.

Termin dostawy zamoéwionych towarow wynosi od kilku godzin do 2 dni roboczych
od momentu potwierdzenia zamoéwienia, o ile podczas potwierdzenia zamdéwienia nie nastapiq
inne ustalenia odno$nie terminu dostawy pomiedzy Sprzedajacym, a Kupujacym.

Do przesyiki doliczany jest koszt transportu, ktory najczesciej uzalezniony jest od
tacznej wagi zamdwionego towaru- zaznaczony jest przy poszczegdlnych artykutach. W
wypadku zamédwienia kilku produktéw wagi sumujg sie, co zmniejsza jego koszt. W
przypadku, gdy koszt transportu rézni sie od informacji podanej w witrynie www klient jest o
tym fakcie informowany przed przystapieniem do realizacji zamdwienia.

Po uiszczeniu optaty Kupujacy powinien sprawdzi¢ zawartoS¢ paczki w obecnosci
dostarczyciela w celu sprawdzenia czy nie nastgpito uszkodzenie towaru w trakcie dostawy. W
razie stwierdzenia naruszen lub uszkodzen, nalezy zazadac od kuriera lub pracownika
sporzadzenia protokotu z zaznaczeniem zastrzezen co do stanu przesyiki.

W przypadku braku towaru w magazynie, Kupujacy jest informowany o tym fakcie i
zwigzanym z tym wydtuzeniem czasu realizacji zamowienia.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia mechaniczne towaru powstate
podczas przewozu. Reklamacje w tym zakresie nalezy zgtaszac¢ bezposrednio przy odbiorze.
Przyjecie przesyiki bez zastrzezen przez Kupujacego powoduje utrate roszczen z tytutu jej
ubytku lub uszkodzenia.

IV. Zwrot towaru i reklamacje

Kupujacy, ktdry zawart umowe poza lokalem przedsiebiorstwa, moze od niej odstapic bez
podania przyczyny, skfadajac stosowne o$wiadczenie na pismie, w terminie 10 dni od
zawarcia umowy. Zwrot towaru powinien nastapi¢ niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14
dni. Towar powinien wrdci¢ w takim stanie w jakim zostat zakupiony, w oryginalnym
opakowaniu wraz z kserokopig dowodu zakupu (Dz. U. z dnia 31 marca 2000 r)

W przypadku ewentualnych reklamacji z tytutu wad ilosciowych lub jakos$ciowych towaru
nalezy skontaktowac sie z biurem firmy

Wszelkie zwroty wysyfane na koszt Firmy Art Bud nie sg przyjmowane, chyba ze nastapity
wczesniej inne ustalenia.

Firma PPHU Art Bud zobowigzuje sie do zachowania danych osobowych wytacznie dla siebie.
Jednoczesnie nie bedzie ich wykorzystywac w celach reklamowych i innych, ktére mogtyby
naruszac prawa konsumenta. Dostep do bazy klientdw jest szyfrowany i dostep do niej
posiadajg jedynie osoby upowaznione. Kazdy klient posiada mozliwo$¢ wgladu do wiasnych
danych, ich modyfikacji oraz usuniecia danych osobowych.

Sadem wiasciwym dla rozpatrywania sporéw wynikajacych z umowy jest sad wtasciwy dla
siedziby pozwanego lub sad wiasciwy dla miejsca wykonania umowy.

W razie watpliwosci i pytan prosimy o kontakt

VI. Postanowienia koncowe

Wszelkie prawa do uzywania, kopiowania oraz rozpowszechniania dokumentow
zamieszczanych na tej stronie internetowej wraz z odpowiednimi grafikami sq obwarowane
niniejszymi zastrzezeniami dotyczacymi praw autorskich. Wszelkie znaki towarowe uzyte w
tekstach sg znakami zastrzezonymi ich producentéw.

Do sprawnego poruszania sie w systemie sklepu internetowego firmy Art Bud potrzebny jest
komputer klasy PC lub innej (np. Macintosh), wyposazaony w oprogramowanie do
przegladania witryn www. Strona dostosowana do rozdzielczosci 1024x768.

Zgodnie z Art. 8. 1. Ustep 2 punkt b. zakazuje sie dostarczania przez klientéw wiadomosci (e-
mail, fax) o charakterze bezprawnym.



